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Pleasanter.net プライベートクラウド  利用規約 

この利用規約（以下、「本規約」といいます。）は、株式会社インプリム（以下、「当社」といいま

す。）が提供するサービス（以下、「本サービス」といいます。）の利用条件を定めるものです。本サー

ビスをご利用されるお客様は、本規約に基づいて本サービスをご利用ください。本サービス利用のお申し

込みをいただき、登録完了時点で本規約に同意したものとみなします。 

 

第１条（適用）  

1. 本規約は、本サービスの利用に関する条件をユーザと当社との間で定めることを目的とし、お客様

と当社との間の本サービスの利用に関わる一切の関係に適用されます。 

2. 当社が本サービスに関するルール、追加規定を当社のウェブサイトに掲載した場合、本規約の一部

を構成するものとします。本規約とルール又は追加規定が異なる場合は、本規約の規定が優先され

るものとします。 

 

第２条（定義） 

本規約において使用する用語の意義は、以下各号に定めるとおりとします。 

1. 「本サービス」とは、当社が提供する Pleasanter.net プライベートクラウド という名称のサービ

ス（名称が変更された場合は、変更後のサービスも含みます。）をいいます。 

2. 「本規約」とは、本利用規約およびプライバシーポリシー（https://implem.co.jp/privacy/）をい

い、これらは本規約を構成するものとします。 

3. 「お客様」とは、本規約を承認のうえ、本サービスの利用を申し込んだ法人・団体および、当社に

よって本サービスのご利用を許諾された方をいいます。 

4. 「ユーザ」とは、お客様の管理のもと、本サービスを利用または試用するためお客様が登録または

招待した個人をいいます。 

5. 「本サイト」とは、当社が運営する本サービスを提供するサイトをいいます。 

6. 「登録情報」とは、メールアドレス、パスワード、企業/組織名、氏名等の本サービスの利用登録に

必要となる情報をいいます。 

7. 「パスワード」とは、ユーザが利用登録、又は登録後に変更を行った、ユーザ本人を識別するため

の文字・数字・記号の列をいいます。 

8. 「入力データ」とは、お客様およびユーザが本サービスに入力・保存したデータをいいます。 

 

第３条（利用登録） 

1. 本サービスの利用契約は、その利用希望者が本規約およびこれに関連する規約、通知等を遵守する

ことに同意し、登録情報を登録した上で、当社の指定する方法で申込みを行い、これを当社が受諾

した時点で成立するものとします。 

2. 当社は、利用希望者に以下の事由があると判断した場合、利用登録の申請を承認しないことがあり

ます。また、その理由については一切の開示義務を負わないものとします。 

① 故意過失の有無にかかわらず、本サービスの利用申込みに際して、他人名義や架空名義の利
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用、虚偽記載、誤記等、事実と異なる記載がある場合又は記入漏れがある場合 

② 過去に本規約の違反等により、当該利用希望者が、ユーザ登録抹消等のサービス利用停止措

置を受けた又は受けている場合 

③ 暴力団、暴力団員、暴力団準構成員、総会屋、その他これに準じる反社会的勢力（以下、

「反社会的勢力等」といいます。）であると判明した場合又は反社会的勢力等が経営に実質

的に関与している法人等であると当社が判断した場合 

④ その他、当社が本サービスの提供を不適切と判断した場合 

3. 本サービスの利用希望者が未成年の場合、事前に親権者等の法定代理人の同意が必要になります。

未成年者がユーザとなった場合には、本サービスの利用および本規約の内容について、法定代理人

の同意があったものとみなします。 

 

第４条（ユーザ） 

1. お客様は本サービスにつき、当社から許諾されたユーザ数を超えない範囲でユーザを招待してユ

ーザーアカウントを設定することがきます。お客様が本サービスに申し込んだご自身のアカウン

トを含み、ユーザとしてユーザーアカウントを設定された方のみが、当サービスを利用または試

用することができます。また、お客様は当該ユーザに本規約の内容を遵守させ、善良なる管理者

の注意と義務をもってこれを管理するものとします。 

2. お客様は 1つのユーザーアカウントを複数人で共有して利用および試用させることができます。 

 

第５条（登録情報の変更） 

1. お客様は、登録情報に変更があった場合、当社の定める方法により速やかに当該変更内容を当社

に通知するものとします。 

2. 当社は、お客様が適宜、変更登録を行わなかったことにより何らかの損害が生じたとしても、一

切責任を負わないものとします。 

 

第６条（ID およびパスワードの管理)  

1. ユーザは、アカウント登録等の際にユーザ自身で設定した ID およびパスワードを厳重に管理・保

管する責任を負うものとします。 

2. ユーザは、ID およびパスワードを第三者に譲渡、売買、貸与、開示又は漏えいしてはならないも

のとします。 

3. ユーザは、ID 又はパスワードが第三者に漏えいした場合又はそのおそれがある場合は、お客様に

速やかに連絡し、お客様はユーザの連絡を受けた後速やかに当社に連絡するものとし、当社の指

示がある場合はそれに従うものとします。 

4. ユーザは、ID 又はパスワードの管理不十分、使用上の過誤・不手際、第三者の無断使用等に起因

する損害につき自ら責任を負うものとし、当社は一切責任を負担しないものとします。 

 

第７条（入力データの取扱い） 

1. お客様およびユーザが入力したデータはお客様自身により管理されるものであり、当社は、入力デ
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ータに関するいかなる権利も取得しません。 

2. 当社は定期メンテナンス等の任意のタイミングで、プリザンターに登録されたデータのバックアッ

プをできるものとします。 

3. 当社は、最大 7日間の保管期間の経過後にバックアップデータを削除します。なお、入力データの

保管、削除、バックアップ等に関してお客様または第三者に生じた損害につき一切の責任を負いま

せん。 

4. 当社は、以下の目的以外では入力データにアクセスしません。 

① 本サービスの安全な運営のため 

② 本サービスの問題を防止するため 

③ お客様から当社に要望があった場合 

5. 当社は、お客様の承諾を得ることなく入力データを開示いたしません。ただし、法令に従った要請

や法令の手続上必要とされる場合については、お客様の承諾なく、全部または一部の入力データを

開示することがあります。 

6. お客様およびユーザは、自己の管理・責任において、本サービスに入力する以外の方法で当社に登

録した情報を除く個人情報等の重要な情報を開示してはいけません。 

 

第８条（お客様およびユーザの責任） 

1. お客様およびユーザは、自己の責任において本サービスを利用するものとします。本サービスを利

用してなされた一切の行為およびその結果について全ての責任を負うものとし、当社は一切の責任

を負いません。 

2. お客様又はユーザが、本サービスへ情報を登録、公開したことで発生した問題は、お客様又はユー

ザが全ての責任を負うものとし、当社は一切の責任を負いません。 

3. お客様およびユーザは、本サービスの利用に関して第三者から問合せ、苦情を受けた場合には、自

己の責任と費用をもって処理および解決するものとし、当社は一切の責任を負いません。 

 

第９条（サービス種類） 

1. 本サービスはお客様専用のプライベートクラウド環境にて提供する有料のサービスです。 

2. お客様は、当社が定める複数の料金体系から選択の上ご利用いただけます。各料金体系の詳細は、

別途定めるサービス仕様書を参照ください。 

 

第１０条（サービス利用料） 

1. お客様は、本規約および別途定める料金体系に従い、本サービスの利用料を支払うものとします。 

2. 当社は、お客様の承諾なく、料金体系を任意に変更できるものとし、変更時には速やかにお客様へ

通知するものとします。新しい料金体系の適用は通知の翌月から適用されます。 

3. お客様は、利用料金を当社が定める決済方法により、当社指定の期日までに支払うものとします。 

 

第１１条（利用料金の支払い） 

1. 当社は、お客様に利用料金の支払い期日や支払方法を本サイト又は登録情報にて指定された電子
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メール等にて通知するものとします。 

2. お客様は、支払いに不備があることが判明した場合、速やかに当社へ連絡するものとします。 

3. お客様が支払期日までに利用料金を支払わない場合、当社は事前にその理由およびサービス提供

の停止日をお客様に通知した上で、本サービスの提供を停止することができます。 

4. 理由のいかんを問わず、前項の本サービスの提供の停止により、お客様又はユーザが損害を被っ

たとしても、当社は一切の責任を負いません。 

 

第１２条（本サービスの内容の変更） 

1. 当社は、お客様に事前の通知をすることなく、本サービスの内容を追加、変更できるものとしま

す。 

2. 前項の場合、お客様が本サービスの内容の追加・変更後も本サービスを利用し続ける場合には、

本サービスの内容の追加・変更に同意したものとみなします。 

3. 当社は、当社の都合により、本サービスの全部又は一部の提供を終了、廃止又は停止することが

できるものとします。その場合、当社はお客様に、当社が適当と判断した方法で１ヶ月前までに

通知をするものとします。 

当社は、前項の場合、本サービスの全部又は一部の提供の終了・廃止・停止によって生じるお客

様又はユーザの損害について、一切責任を負いません。 

 

第１３条（利用規約の改定） 

1. 当社は、当社が必要と判断した場合、本規約および本サービスの利用契約を任意に改定できるも

のとし、改定の際は速やかにその変更内容をお客様に通知するものとします。 

2. 改定後の規約は本サイトに掲載されると同時に効力が生じるものとします。 

3. お客様が第 1 項の通知を受け、改定後の規約が本サイトに掲載後も、本サービスを利用し続け

た場合には、お客様は本規約の改定に同意したものとみなします。 

 

第１４条（免責事項） 

1. 当社は、本サービスの内容の変更、追加によって生じたいかなる損害についても一切責任を負い

ません。 

2. 当社は、第 12条に定める通知がない場合であっても、以下の場合に、一時的に本サービスが停

止又は中止されたとしても、お客様ならびにユーザが直接的又は間接的に被った一切の損害、損

失、不利益等について、いかなる責任も負わないものとします。 

① 火災、地震、洪水、落雷、大雪等の天変地異が生じた場合 

② 戦争、内乱、テロ、暴動、騒乱等の社会不安が生じた場合 

③ 当社が契約している電話会社又はプロバイダから適切なサービスを受けられなかった場合 

④ 当社が技術的に対応不可能な事由が生じた場合 

3. 当社は、当社の帰責事由により本サービスの提供についてお客様に損害を与えた場合、当社に故

意又は重過失がある場合に限り、損害賠償責任の上限は、お客様又はユーザに損害が生じた期間

の平均利用料相当額の 1ヶ月分とします。 

4. 当社は、本規約に定められるいかなる通知も、お客様に対して行うものとし、ユーザに対して個
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別の連絡は行いません。お客様はユーザに対し、必要な連絡を自己の責任のもと行うものとし、

当社はお客様がユーザに対して連絡を怠ったことにより生じた損害について一切責任を負いませ

ん。 

 

第１５条（禁止事項） 

1. 当社は、お客様の以下各号に該当する行為を禁止とします。該当する行為が判明した場合、当社

は、お客様に今後一切の本サービスの利用を停止し、またユーザを削除できるものとします。 

① 本規約等に違反する行為 

② 法令又は公序良俗に反する行為 

③ 違法行為、犯罪行為、反社会的行為を暗示・誘発・助長・推奨等する行為 

④ 虚偽、不正確な情報を登録する行為 

⑤ ID 等を不正に使用する行為 

⑥ 他のユーザの ID 等を不正に使用する行為 

⑦ ID 等を第三者に譲渡又は使用させる行為 

⑧ 他のユーザの本サービスの利用を妨害する行為 

⑨ 一定期間サービスの利用がない場合 

⑩ 本サービスに通常の利用範囲を超えてネットワークやサーバ等に過度な負荷をかける行為 

⑪ 当社のネットワーク又はシステム等に不正アクセスを試みる行為 

⑫ 逆アセンブル、逆コンパイル、リバースエンジニアリング等、又はその他ソースコード、構

造、アイディア等を解析するような行為 

⑬ 当社が特別に許諾する場合を除き、本サービスの利用権を第三者に再許諾、譲渡、移転、又は

その他の 方法で処分する行為 

⑭ 本サービスに付されている著作権表示およびその他の権利表示を除去又は変更する行為 

⑮ 第三者が前各号の行為を行うことを助長する行為 

⑯ その他、当社が不適切と判断する行為 

2. 前項の本サービスの利用の停止およびユーザの削除によって生じるお客様又はユーザの損害につ

いて、一切責任を負いません。 

 

第１６条（反社会的勢力の排除） 

1. お客様および当社は、反社会的勢力（暴力団、暴力団員、暴力団員でなくなった時から 5年を経

過しない者、暴力団準構成員、暴力団関係企業、総会屋等、社会運動等標ぼうゴロ又は特殊知能

暴力集団等、その他これらに準ずる者をいう）に該当しないこと、また暴力的行為、詐術、脅迫

行為、業務妨害行為、便宜、利益供与等違法行為を行わないことを、将来にわたっても表明し、

かかる表明に違反した場合には、異議なく本契約の解除を受け入れるものとします。 

2. お客様および当社は、前項に基づく解除がなされた場合、それにより相手方に損害が生じても、

解除側はこれを賠償する責を一切負わないものとする。また、解除側に損害が生じた場合は、相

手方に対しその損害の賠償を請求できるものとします。 

第１７条（権利義務の譲渡の禁止） 
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お客様は、当社の書面による事前の承諾なく、利用契約上の地位又は本規約に基づく権利もしくは義務を

第三 者に譲渡し、又は担保に供することはできません。 

 

第１８条（知的財産権等） 

1. 本サービスを構成する全てのソフトウェア、サービス、ドキュメント、商標等に関する所有権、

著作権をはじめとするその他一切の知的財産権は、当社およびその供給者に帰属します。 

2. 本サービス、本サービスに関するドキュメント等の文書は、著作権法およびその他の知的財産権

に関する法律ならびに条約によって保護されており、お客様およびユーザはこれらを適用になる

法律ならびに条約に従って扱わなければなりません。なお、本サービスにて利用されるコンテン

ツについての知的財産権は、各コンテンツ提供会社の財産であり、著作権法およびその他の知的

財産権に関する法律ならびに条約によって保護されています。 

 

第１９条（損害賠償） 

本規約の違反又は Pleasanter.net プライベートクラウドの契約に関連して当社に損害を与えた場合、当

社に発生した損害（合理的な弁護士費用を含む。）を賠償するものとします。 

 

第２０条（準拠法、管轄裁判所） 

1. 本規約の解釈にあたっては、日本法を準拠法とします。 

2. 本規約に関して紛争が生じた場合、当社の本店所在地を管轄する裁判所を専属的合意管轄としま

す。 


