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ノーコードの容易性とローコードの柔軟性を兼ね備えた業務アプリ開発ツール[プリザンター]

実際の利用者コメントから読み解く

プリザンターが評価される理由

2026年01月版



はじめに | プリザンターが注目される背景 

今、オープンソースのノーコード/ローコード開発ツール「プリザンター」への

注目が高まっています。

IT製品のレビュープラットフォーム「ITreview」では、Best Software in Japan 

2025で28位にランクインし、ノーコードWebデータベース部門・ローコード開

発ツール部門で最高位「LEADER」を連続で受賞しています。

本レポートでは、ITreviewの評価コメントをもとに、プリザンターが高評価を

得る理由を分析しました。業務に欠かせないITシステムだからこそ、手ごろな

導入コストと長期的な安心利用が重視されていることが分かります。

本資料が、業務システムや情報共有システムの導入・運用に課題を抱える皆様

にとって参考となれば幸いです。
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なぜ今、ノーコード／ローコード開発が求められるのか

企業活動では情報共有が重要です。従来、そのためのツールとしてExcelやコラボレーションツール・

Webデータベースが活用されてきました。しかし、長期利用に課題があるため、柔軟にシステムを用意

できて、長期間安心して使える手法としてノーコード／ローコード開発の重要性が高まっています。

Excelによるファイル共有

情報が分散してしまう

最新情報が分らない

コラボレーションツール

業務や規模に合わない

サービスの変更・終了リスクあり

スクラッチ開発

開発や導入のコストが非常に高い

完成後に柔軟な仕様変更が難しい

ノーコード／ローコード開発ツールの利点

業務に合わせられる柔軟性

現場の要望をすぐに反映し、自社に合ったシステムを構築できます。

システム・アプリの内製化

専門知識がなくても自分たちで開発・改修でき、外部依存を減らせます。

開発・運用コストの低下

短期間で開発でき、導入・運用にかかるコストを抑えられます。

長期間・安心して利用

オープンソースで拡張性が高く、安定した利用が可能です。
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プリザンターとは

こうしたノーコード／ローコード開発ツールの中で、注目を集めているのが「プリザンター」です。

プリザンターには多くの特長がありますが、中でも「オープンソース」かつ「エンタープライズ

サポート」があることで、「手ごろな導入コスト、長期間・安心して利用」を実現しています。
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『手ごろな導入コスト、長期間・安心して利用』を実現

◆業務アプリをマウス一つで素早く作成

◆スクリプトで機能を柔軟に拡張可能

豊富で柔軟な機能 安心のサポート

◆技術支援、トラブル時のQA サポートに対応

◆開発・運用を支援する拡張コンテンツ提供



プリザンターの評価

IT製品のレビュープラットフォーム「ITreview」(https://www.itreview.jp/)において「プリザン

ター」は、 Best Software in Japan 2025で28位にランクイン。また、ノーコードWebデータベース部

門・ローコード開発ツール部門で最高位「LEADER」を3年連続で受賞しています。
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Best Software in Japan 2025で28位

https://www.itreview.jp/products/pleasanter/reviewshttps://www.itreview.jp/best-software/2025

ノーコードWebデータベース部門・ローコード開発ツール部門で
最高位「LEADER」を3年連続受賞

https://www.itreview.jp/products/pleasanter/reviews
https://www.itreview.jp/best-software/2025
https://www.itreview.jp/best-software/2025
https://www.itreview.jp/best-software/2025


多業種で支持される業務改善ツール04
プリザンターは、ITreview上の142件のレビューのうち約9割が★4.0以上を獲得しており、安定した満足

度の高さが特徴です（2025年10月時点）。

また、ユーザーは業種・規模を問わず多岐にわたり、業務改善ツールとして幅広く選ばれています。

4.0以上の評価

89%
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■ 利用企業の業種と件数■ プリザンターの評価



業務にフィットする使い方が見つかる！多用途で高評価なプリザンター05

プロジェクト管理

精密機械

従業員規模：300-1000人未満

プロジェクトの進捗状況を管理するアプ

リを開発して使用しました。

タスクの進捗状況やメンバーの稼働状況

を日々入力し、可視化することでプロ

ジェクトを確実に進めることができまし

た。

Excel管理では難しい部分もPostgreSQL

を活用して簡単にアプリ開発できるため、

進捗管理にかかる工数を大幅に削減する

ことができました。

CRM・医療業務管理

医療機関

従業員規模： 50-100人未満

これまでは、主に口頭やメールで業務の

進捗状況等を報告するのが習慣になって

いたのですが、プリザンターの導入に伴

い、必要な部署・人物に限定して情報を

共有する仕組みを導入。結果として、報

告する側・される側共に手間が減り、情

報共有・情報の一元管理の確実性を高め

ることができました。

問い合わせ管理

情報通信

従業員規模：20-50人未満

カスタマー サポート部門で利用するヘル

プデスクツール (顧客・問い合わせ管理

ツール) として 利用しています。「セル

フホスティングが可能で、ユーザーライ

センス料はかからない (低コスト )」

「ローコードで業務に最適化したツール

を開発できる」「国産 OSS で国内にお

けるサポート体制も充実している」とい

う、まさに自社が求めていた理想の開発

ツールでした。

プロジェクト管理、顧客管理、問い合わせ対応など、様々な業務に柔軟に対応できるのがプリザンターの

強みの一つです。様々な用途別のレビューをご紹介します。

https://www.itreview.jp/products/pleasanter/reviews


リアルな声で見る業務改善！課題解決に効くプリザンターの導入効果06

Excelからの移行

ソフトウェア・SI

従業員規模：300-1000人未満

社内環境にサーバを構築し、部門の情報

共有ツールとして活用しております。

従来エクセルで管理していた、部門の共

有情報をすべてプリザンターに移行しま

した。情報の集約に加えて、同時に更新

ができるようになったり、社内であれば

どこからでも閲覧できるようになりまし

た。

情報共有・情報の１元管理

自動車

従業員規模： 300-1000人未満

従来はファイルサーバーでバラバラに

持っていた営業部門が持っている情報に

ついて、わかりやすい形で一カ所に集約

され、管理面で大きく向上しました。

お客様からの引き合いについて、状況を

ステータスで管理することも出来ていま

す。

既存コラボレーションツールからの移行

自動車

従業員規模：1000人以上

ノーツシステムの移行で困っていたとき

にPleasanterに出会い、大変助けられま

した。

大量のDBをシステム部門のリソースで

移行しなければならない…という視点で

探していてなかなか良いものが見つかり

ませんでしたが、Pleasanterと出会った

ことで、実際に使用するユーザー部門に

作ってもらうという方向性ができ、無事

に予定通り移行できました。

「Excel管理の限界」「情報共有の分断」「他ツールからの移行」── 

そんな現場の課題を、プリザンターは柔軟に解決しています。

https://www.itreview.jp/products/pleasanter/reviews


選ばれる理由がここに！利点に見るプリザンターの導入効果07

システム開発の容易さ

ソフトウェア・SI

従業員規模：1000人以上

・プログラミングなしで簡単に入力画面の

作成、DBテーブルの管理、閲覧ができる！

・OSS版なら利用が無料 WebDBを簡単に

構築でき、ローコストで社内運用可能

・クライアント側のPCのスペックが低くて

も、軽快に動作する

・API機能があり、他システムからデータ

を投入することが可能

・通知機能があり、メールまたはTeams、

Slack、Chat、LINE等へ通知が可能

高い柔軟性とカスタマイズ性

ソフトウェア・SI

従業員規模： 50-100人未満

標準機能も充実しており、通知機能・

ダッシュボード・アクセス制御・ワーク

フローなど、多くの業務に必要な機能が

そのまま実装可能です。さらに、より高

度なカスタマイズが必要な場合でも、

HTML・CSS・JavaScript・SQLを活用で

きるため、自由度の高い拡張が可能です。

柔軟性と使いやすさを両立した、優れた

ツールだと感じました。

導入の敷居の低さ

銀行

従業員規模：1000人以上

プリザンターは当社では価格のハードル

が低く、導入したようです。使用開始し

て3年以上たちますが、非エンジニアで

も開発ができて楽しいです。また、利用

者としても利便性が高く、発想によりい

ろいろな使い方ができるので、とてもよ

いです。サポート体制も整っており、マ

ニュアルも細かく書かれており、とても

分かりやすいです。ネットでもマニュア

ル以外の情報も近年増えているように感

じます。

「Excelの限界」「他ツールではできなかった」「エンジニアがいない」──

そんな現場課題を、プリザンターは使いやすさ・柔軟性・導入のしやすさで解決しています。

https://www.itreview.jp/products/pleasanter/reviews


まずはお試しから！おすすめの導入方法08

長期的かつ安定的な利用には、年間サポートサービス

導入後も安心して活用を続けるために、サポートエンジニアによるトラブル解決サポートや技術支援が受けられる

年間サポートサービスの利用がおすすめです。

サーバーの管理やメンテナンスは不要。

規模や用途に応じて最適なプランを選べ、

メールアドレスの登録だけですぐに利用を開

始できます。

すぐに業務で使い始められる
クラウドサービス版

Windows、Linux、Azureなどお持ちの環境に

インストールしてお使いいただける

Community Editionでは全ての機能を制限な

く無料で利用可能です。

すべての機能を無料で利用できる
Community Edition

60日間、プリザンターのほぼ全機能を無料で

体験できるデモ環境をご提供。一部拡張コンテ

ンツもお試しいただけます。

メアド登録だけですぐに始められる！

まずは無料デモ環境でお試し

デモ環境お試しはこちら

デモ環境お試しはこちら

クラウドサービス詳細はこちら

クラウドサービス詳細はこちら

クラウドサービスの始め方がわかる！

スタートガイド資料はこちら

ダウンロードはこちら

ダウンロードはこちら

セットアップ手順を解説！

ユーザマニュアルはこちら

資料を見てみる

資料を見てみる
全社DXの活用案内の

資料を確認

面倒な登録無し!

https://pleasanter.org/demo?utm_souce=wp&utm_medium=text-link&utm_campaign=demo&utm_content=user-ratings202510
https://pleasanter.net/?utm_souce=wp&utm_medium=text-link&utm_campaign=pleasanter.net&utm_content=user-ratings202510
https://pleasanter.org/redirects/pleasanter-net-start?utm_souce=wp&utm_medium=text-link&utm_campaign=pleasanter_net_start&utm_content=user-ratings202510
https://pleasanter.org/dlcenter?utm_souce=wp&utm_medium=text-link&utm_campaign=dlcenter&utm_content=user-ratings202510
https://pleasanter.org/ja/manual?category=0090_0105
https://pleasanter.org/forms/whitepaper_dl_support_service?utm_source=user-ratings&utm_medium=wp&utm_campaign=whitepaper&utm_content=user-ratings


導入も運用も安心！安心して始められるサポート体制09

介護・福祉

従業員規模：20人-50人未満

標準機能で業務アプリを開発したら従業

員にも高評価。標準機能で足りない部分

はなんとか開発してやろうと内製化で

チャレンジ。困った際には有償サポート

に相談することができるのでITに知見が

ない方でもなんとかなるのがいいです。

開発元エンジニアによる専門サポート

プリザンターを拡張できる多彩なコンテンツ

Q＆Aから拡張機能まで！年間サポートサービス

• 項目数を大幅に拡張できる「項目拡張」

• 運用業務を快適にする「Operations Tools」

• 開発効率の向上に貢献する「Development Tools」

• サイトの設定情報を効率的に確認できる「Pleasanter Site Visualizer」

資料をダウンロード

資料をダウンロード
コンテンツの詳細など年間サポートサービス

をさらに詳しく知りたい方はこちら

年サポユーザーのレビュー

「技術的に扱えるか不安」「社内で設定できるか心配」──

そんな声に応えるために、プリザンターには導入〜運用を支援する年間サポートサービスがあります。

https://pleasanter.org/forms/whitepaper_dl_support_service?utm_source=user-ratings&utm_medium=wp&utm_campaign=whitepaper&utm_content=user-ratings


ご案内：技術評論社より書籍「プリザンター入門」発売中！

導入からアプリ開発、運用のポイントまでを、豊富な画面イメージととも

にわかりやすく解説した一冊です。

情報システム担当者、SIer、システムエンジニアの方々にとって、プリザ

ンター活用への最適なガイドとなります。

書籍の内容

本書では、プリザンターの特徴や活用事例に加え、以下のような幅広い

テーマを体系的に紹介しています。

⚫ インストール方法

⚫ 基本操作

⚫ アプリケーションの作成

さらに、実際の導入事例として株式会社りそな銀行様／岐阜県様／本田技

研工業株式会社様 の活用例も掲載しています。

⚫ ユーザ認証・アクセス制御

⚫ 開発者向け機能

⚫ 管理機能の活用方法

ご購入はこちら（）Amazon

ご購入はこちら（Amazon）
サンプルコードや補足情報は特設ページで公開中です。

サンプルコード、サンプルデータ、読者向け最新情報

https://www.amazon.co.jp/o/ASIN/4297152975
https://pleasanter.org/books/000002/index.html


最後までお読みいただき

ありがとうございます。

フォームよりお問い合わせをいただければ、

貴社の課題に合わせて最適な進め方をご提案します。

お問い合わせフォーム

お問い合わせフォームプリザンターを実際に触ってみたい方は、

「初めてのアプリ作成ガイド」で、操作方法

をステップ形式で学べます。

デモ環境とあわせて体験してみるのがおすす

めです。

初めてのアプリ作成ガイド

初めてのアプリ作成ガイド

https://pleasanter.org/contact?utm_souce=wp&utm_medium=text-link&utm_campaign=contact&utm_content=user-ratings202510
https://pleasanter.org/redirects/hands-on?utm_souce=wp&utm_medium=text-link&utm_campaign=hands-on1&utm_content=user-ratings202510
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